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دوره آموزشی



معرفی دوره آموزشی

دوره آموزشی بازاریابی و مهندسی فروش یکی از مهمترین و اساسی ترین موضوعات و سرفصـــلها در مارکتینگ و فروش است. هدف از آموزش 

این دوره، آشنایی مدیران و سرپرستان و فروشندگان به مفاهیم اساسی بازاریابی، نقش آمیخته بازاریابی و سـه پایه بازاریابی و گامهاي فروش در 

پیشبرد اهداف فروش و دستیابی به فروش بیشتر با هزینه و زمان کمتر است.

مدرس دوره “فرامرز عیب پوش”، مولف کتابهاي “مهندسـی فروش”، “گامهاي فروش”، “ابرفروشــنده” و مترجم کتابهاي “شــگرد شــاهین” و 

“بازاریابی بااجازه” و “الفباي چیرگی” است که بیش از بیســـت سال تجربه ویزیتوري، سرپرستی، مدیریت فروش و تاسیس شرکتهاي پخش در 

صنایع مختلف مانند “مواد غذایی”، “آرایشــــــــی و بهداشتی”، دارویی” و “دخانیات” داشته است. فرامرز عیب پوش موسس وبســــــــایت 

eybpoosh.com است که یکی از وبسـایتهاي مرجع در آموزش مفاهیم بازاریابی و فروش و اولین دیکشـنري آنلاین مدیریت و بازاریابی است. 

این وبسایت امروزه بیش از 3000 بازدید در روز دارد.
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سرفصلهاي دوره

بازاریابی
Ÿ

آمیخته بازاریابی(جدید) Ÿ
انواع بازاریابی مدرن Ÿ

سه پایه بازاریابی (مفاهیم مدرن بازاریابی) Ÿ
شگرد شاهین(روش تبدیل غریبه ها به دوست و دوستان به مشتري) Ÿ

آشنایی با مفاهیم بازاریابی بصري Ÿ
آشنایی با مفاهیم بازاریابی با اجازه(پایان بازاریابی کلاسیک) Ÿ

فروش
(sales engineering)مهندسی فروش Ÿ

(steps)گامهاي ویزیت Ÿ
تکنیکهاي فروش Ÿ

(CEM)سی.ایی.ام
Ÿ

باشگاه مشتریان Ÿ
تجربه مشتري Ÿ
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شرح سرفصلها

بازاریابی

آمیخته بازاریابی(جدید) Ÿ

1. تشریح آمیخته جدید بازاریابی
2. کاربرد آمیخته بازاریابی در فروش امروز در بازار ایران

انواع بازاریابی مدرن Ÿ

1. نگرش سیستماتیک در فروش
2. چرخه عمر محصول و خدمات

3. بازارشناسی، بازاربینی،بازارکاوي، بازارسازي،بازاردانی، بازاربانی، بازارگیري، بازارداري، بازاربانی، بازارخوانی

سه پایه بازاریابی (مفاهیم مدرن بازاریابی) Ÿ

1. مفهوم سه پایه بازاریابی و روشهاي نوین بازاریابی

شگرد شاهین(روش تبدیل غریبه ها به دوست و دوستان به مشتري) Ÿ

آشنایی با مفاهیم بازاریابی بصري Ÿ

آشنایی با مفاهیم بازاریابی با اجازه(پایان بازاریابی کلاسیک) Ÿ

1.چگونگی ایجاد وقفه در مشتري و فروش تک به تک

eybpoosh.com
Education will never stop



eybpoosh.com
Education will never stop

شرح سرفصلها

فروش

(sales engineering)مهندسی فروش Ÿ
1.ویژگیهاي یک مهندس فروش

2. نحوه موفقیت در بازار

(steps)گامهاي ویزیت Ÿ

1. ده گام ویزیت موفق(براساس کتاب گامهاي فروش)

تکنیکهاي فروش Ÿ
1. تکنیک دعوت،  تکنیک اجازه ، تکنیک زاویه تند ، تکنیک ثانویه ، تکنیک مراقبت ، تکنیک جایگزینـی ، تکنیک بله گفتن ، تکنیک آنالیـز رقبا،  تکنیک 

cross  و up selling الگوبرداري ، تکنیک توله سگ ، تکنیک مقایسـه ، تکنیک علامت سؤال ،  تکنیک زمان محدود ، تکنیک موقعیت اضطراري ،  تکنیک

selling،  تکنیک سمپلینگ ،  تکنیک اول شخص جمع،  تکنیک رفع تردید

2. آموزش فروش به ذهن ناخودآگاه مشتري
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شرح سرفصلها Ÿ

(CEM)سی.ایی.ام

باشگاه مشتریان Ÿ

1. اهمیت جمع آوري داده هاي مشتریان
2. نحوه ساختار باشگاه مشتریان (با پنل یا بدون پنل)

Ÿ تجربه مشتري

1. تشریح تجربه مشتري
2. نقشه ذهن مشتري
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برخی از مشتریان آکادمی مدیروز

2 سال سابقه فعالیت در زمینه فروش و بازاریابی و مشاوره کسب و کار،  آکادمی مدیروز  به مدیریت فرامرز عیب پوش با بیش از 0

3 کســـب و کار  در حال حاضر در سازمانهاي مختلف اقدام به برگزاري دوره هاي آموزش بازاریابی و فروش نموده و به بیش از 2

مختلف در امر مشاوره برندینگ، توسعه شعب، تربیت نیروهاي متخصص و بازاریابی و فروش خدمت رسانی نموده و مفتخر است 

تا بخشی از بدنه فعال جامعه بازاریابی و فروش کشور باشد.
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کتابهاي مرتبط با این مبحث
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جهت اطلاع از شرایط برگزاري دوره با تلفن زیر تماس حاصل فرمایید:

09122057267

 تشکر از توجه و همراهی شما
آکادمی مدیروز

فرامرز عیب پوش
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